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1. Problemas o Impedimentos Actuales.

La familia es una de las instituciones qus influencia ejerce sobre los
chicos junto con la escuela. Esto resulta |6gicatyral, al ser el primer ndcleo
formador y socializador. Sin embargo, no siempsellta facil encaminar a los
hijos por derroteros de orden, respeto, discipliimderancia y respeto. La
educacién, se ha tornado ardua y compleja en Bmpts presentes con
multiples influencias adversadN6 hay mas que un camino para el progreso en
la educacion y es el de la ciencia guiada por eban$in ciencia, el amor es
impotente; sin amor, la ciencia es destructivBertrand Russel (citado por
Tierno, B. en Vivir en familia, 2004,15). Se diceegla familia es considerada
como uno de los valores fundamentales por los gseen la que se deberian
mantener siempre las buenas relaciones familiafes: familia debe
enriquecer a cada miembro y coadyuvar a su correctaociabilidad. Educa
por presion osmatica, los nifios aprenden de los melds, no de la critica
destructiva. En el hogar, se han de transmitir val@es éticos, educar en los
ideales, en la no-violencia, en la apreciacion de dlistinto, en la reflexion.

Hijos y padres coinciden en sefialar como el valor & importante,
mantener las buenas relaciones. La familia, en deftiva, acoge y transmite
seguridad al tiempo que permite liberarse de tensies y problemas”Urra, J.
(El Arte de Educar, 2006, 161-166). A pesar de tlmddicho por eminentes
personalidades entendidas en la materia comoddac{t). Urra), lo cierto es que
las intervenciones llevadas a cabo por los padrepjezan con multiples
dificultades. Existen algunos impedimentos paraaliea efecto una educacion
prosocial y facilitadota de la interaccién pacifidasde la familia, por varios

motivos a considerar:
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a) La desestructuracion familiar, tan frecuente en un amplio
porcentaje de familias, como consecuencia de lagtdrioradas
relaciones entre los progenitores. Yo dafino para los hijos en una
separacion no se centra en la nueva situacion legalo en la
acumulacion de situaciones en las que falta el carifio y respeto
mutuo, y donde reina un clima lleno de hostilidad rgncor. La
orfandad no se elige, la separacion. 4.a repercusion psicolégica
que produce esta ultima en los hijos debe ser mates revision, ya
gue en muchos casos puede atenuarse” Vallejo-NagrgHijos de

padres separados, 1999, 10).

b) La influencia del clima de violencia vivida y sufrda en_algunos

hogares.
En opinibn de Diaz-Aguado (eminente y egregia exgar en

Violencia Escolar), el microsistema familiar debe gpiciar una
adecuada influencia en los chicos llevando a cabmai educacion
familiar de calidad, cuidando aspectos tan importates y
trascendentales como una calida relacion afectivgue a la larga
proporcionara la necesaria seguridad en su persoridhd, sin caer
en el proteccionismo. En segundo lugar prestando exicion a la
disciplina, la cual debera estar presente en toddas actuaciones
paternales. Racionalmente, los padres es necesagoe huyan de
los postulados educativos extremistas; siendo masnwvenientes las
actuaciones intermedias. Es decir, que tan inadecda e
inoportuno  puede resultar el autoritarismo como ladisciplina
laxa. Finalmente, los padres estaran atentos a lagariadas
necesidades que se deberdn modificar con la edad h

responsabilidad de los hijos.

c) La incongruencia de las actuaciones de los progeoits

castigando por una determinada conducta unas veceg,otras no.
La persistencia y la coherencia deberan ser las dgsemisas que
presidiran las actuaciones de los padres. Por tantsi por una

inadecuada actuacion y/o conducta, se adopta una dida
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punitiva (castigo), deberan adoptarla ambos padreshabiéndose
puesto de acuerdo previamente en cuanto a las med&la aplicar

en estos casos.

El uso de drogas y el alcohol en algunas familiaglementos

facilitadores de situaciones agresivas para los bg al presenciar

las mismas, o las consecuencias de tales acciongg:(Violencia
de género). Hay familias desestructuradas con graves fallaslaen
comunicacion, o familias marginales, dependientedas drogas, e
implicadas en conductas delicuenciales. Estos tipes familia
dificultan una correcta y saludable maduracion ds hifios” Urra, J
(El Pequeiio Dictador, 2006,181)ps padres han de educar a sus
hijos para que elijan a sus amigos, para que apreat a divertirse
sin el consumo de alcohol, optando y decantandoseorplas
actitudes equilibradas frente a los excesos de lbres de semana.
Para ello, es necesario formar a los chicos parammtar la presion
del grupo, la cual al haber sido superada, dara comconsecuencia

la autosatisfaccion.

El desequilibrio en cuanto a las medidas punitivasmponiéndoles

en ocasiones, castigos fisicos y/o emocionales pdasorcionados

Los castigos desmesurados e injustos, producen como
consecuencia actitudes de revancha, odio acumulag@agresividad
interior solapada, que puede ser descargada en leegzona de
cualquier inocente. Por ello, los Orientadores ac@ejamos que
cuando se tenga que imponer un castigo, se hagaokejde las
tensiones sufridas por la influencias profesionaley de la vida
cotidiana en general. Si los padres han tenido unia muy
complejo, puede resultar aconsejable meditar la meéda punitiva,
y aplicarla al dia siguiente, en orden a la justia y la equidad de

tal decision.
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2. Prevencion de Ila Violencia Escolar.
Acciones pertinentes y adecuadas.

En virtud de esta situacion, es evidente que ehealde violencia

existente en la sociedad y especialmente en laekescdebe ser atajado y

combatido desde el seno de la familia, medianteseria de facetas a considerar

y cultivar desde la institucion mas querida y cdesada por todo ser humaire,

familia. Los aspectos a cultivar para prevenir el acosolas son los que

siguen:

a)

b)

f)

g)

Fomentar en la familia el Respetdacia la persona del otro:El
nifo tiene que amarse a si mismo, respetarse, asia@a y
respetard” Urra, J. ( El Arte de Educar, 2006, 59)

Educar a los chicos en la_Toleranciatan necesaria en nuestro
tiempo. Esta podra ser expresada, tanto hacia lastras
personas como a sus ideas. Lo cual no quiere deajue
tengamos que renunciar a nuestras ideas o a unapeidad
critica.

Habituar a los hijos a resolver los Conflictos y poblemas
Dialogando.

Ensenarles, desde la tierna infancia, a Practicar na

Convivencia Pacifica

Iniciar a los chicos, en el seno de la familia, esl “Arte” de la

EMPATIA , situandose en el lugar de los demas.

Cuidar celosamente, la Educacion por “*MIMETISMO” o

IMITACION , que les proporcionamos los padres. Recordando
en este sentido, que en ocasiones, para bien o panal, una
imagen vale mas que cien mil palabras. Por ello, de
desaparecer la maxima tantas veces repetida: “Hijai haz lo
gue yo digo, pero no lo que yo hago”.

No olvidar nunca, en la educacién de los hijos, lascendencia

de las Relaciones Conyugales. Deben caracterizarper las
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relaciones justas, equitativas e igualitarias. Siepne estaran
presididas por el respeto mutuo, especialmente, codo los
hijos estan presentes.

h) Mantener clara la idea de que elEL CARINO NO ESTA
RENIDO CON LAS NORMAS. Las normas son necesarias. El

nifio que es educado sin normativa alguna, esta smformado

y educado extemporaneamente, y abocado al fracas@a, que en
nuestra sociedad, existen normas para todo tipo destuaciones.
Dichos chicos, seran proximamente, los mas proclive ejercer
la violencia escolar en todas cuantas ocasioneslag presenten.
En consecuencia, no exigir una normativa clara, seilla y

concisa a los hijos, puede ser el mas adecuado eaftk cultivo
para que un chico comience a ejercer el “Bullying’con sus

semejantes, al no conocer los limites en sus actioaes.

3. ¢ Coémo detectar el Acoso Escolar?

Naturalmente, existen unos indicadores que nosgmuedertar de una
presunta situacién de acoso que puede estar sidrimestro hijo, a pesar de
gue en todos los casos, no tienen que concurrgstéas aspectos, dado que,
cada chico es diferente, como distinta es su pei@epy sensibilidad. En
general debemos estar atentos si el chico mueljumaa de los siguientes

sintomas:

a) Si Ultimamente se muestra reacio a asistir al coley
considerando dicha actividad como una “pesadilla’ Ademas
puede ser victima del conocido y tan frecuente “Sdrome del
domingo por la tarde”, caracterizado por problemas
intestinales, dolores multiples y malestar en gers, que
comenzaria a producirse el domingo por la tarde, @no
preludio de un dificil y complejo lunes al encontrese de nuevo

con Sus agresores.
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Si Ultimamente, regresa del colegio con moratoneseridas,
ropa u otros objetos raidos, y no son facilmente giificables.

Si el chico se niega a salir de casa, especialmenteando va

solo.

Si muestra grandes dificultades para conciliar el iefio y el

descanso.

Si muestra una gran inapetencia e inanicion a lasdnas de

comer.
Si muestra una notable indiferencia por los momentde ocio y
juego.

Si abandona sus habitos de aseo personal, descuidarsu aseo

e imagen personal.

Si llega a mostrar una grave dificultad para la reéizacion de

tareas escolares, fruto de la dificultad para conegrarse.

4. ¢Qué hacer si nuestr@ hij@ sufre Acoso

Escolar?.

Si nuestro hijo se encuentra en esta situaciorerdmhos llevar a

cabo alguna de las actividades que citamos amt@uion:

Los padres, deberian_hablar con su hijgara enterarse de la

situacion, a pesar de que muy pocos cuentan a susdpes su
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victimizacion. Segun algunas investigaciones soélb @%) de

los chicos, cuentan lo que les esta sucediendo.

Seguidamente, seria muy interesante, mantener una
entrevista con el Tutor del chico, pues, con todaeguridad
puede ser el profesor que mejor lo conoce y nos e
informar de lo que haya notado en él. Por tanto, kpadres le
comentaran lo que saben o sospechan del presuntaptema.

De esta forma, podran contrastar sus informaciones.

Pediran en el centro escolar, CITA URGENTE para el
ESPECIALISTA EN ACOSO ESCOLAR(Violencia escolar,
“Bullying”) si lo hubiese, y en su defecto, acudira (invitados
por el Colegio del chico), a una entrevista con @&edagogo-
Orientador, Psicélogo ...

Finalmente, se llevara a cabo un Plan de Intervenmn a cargo
del centro, con su Especialista en materia de Aco&scolar, si

lo tuviera.

Si estas medidas resultaran inutiles, los padres g@oan
recurrir, Como un recurso mas a los teléfonos de esrgencia
en materia de Acoso Escolar. En este sentido podesndecir
gue actualmente existen, afortunadamente, muchos ma
medios que hace algun tiempo. Los padres podrian w@dir a
pedir ayuda a algunas paginas Webs especialmente
comprometidas con el arduo y complejo problema deAcoso
(“Mobbing”, y/o “Bullying”; “Bullying” y/o “Mobbing ). Nos

estamos refiriendo obviamente a Webs serias, respsables y

muy comprometidas con el citado problema.

5. Aspectos a controlar por las familias en sus hijos.



http://www.el-refugio.net

Las familiasactualmente, con los multiples cambios acaecidda eaciedad, se
encuentran desconcertados, desprotegidos, desatoparalesubicados, con lo
cual su papel, no siempre debidamente asumida serhplicado, ayudado por
los cambios tan radicales y veloces de nuestreedadj lo cual se ha visto
agravado por el ingente desarrollo de [@écnicas de Informacion vy
Comunicacion Social (TICS) Cambio para el cual multiples padres no estan
preparados; esto dificulta enormemente, el presgotdrol que los padres
deberian ejercer sobre el feroz y peligroso consmmide informacion, y de
imagenes que estan bombardeando a sus hijos. @ensemente, muchos no
pueden controlarles en el recto y adecuado conslentas Nuevas Tecnologias.
Sin embargojos padres deberian supervisar, algunos factores eludibles

como presuntos acrecentadores del acoso escokasaber:

a) La Disciplina y el trabajo escolar llevados a cabgor el
chico. Un buen medio puede ser el de acudir asiduamte
al Colegio para mantener entrevistas periddicas cofos
profesores de su hijo. Esto resultara muy beneficso para

los chicos, debido a que indirectamente, se seniira

controlados (tanto en el aspecto académico como en sus
actuaciones Conductuales), al saber que Familia yolegio
van en la misma direccion. Por otro lado, cuando &
familias no asisten al Centro Escolar para interesae por

la marcha de los chicos, éstos interiormente, seesten
desprotegidos, desmotivados y lo que es mucho peor:
ABANDONADOS POR EL PRESUNTO DESINTERES
DE SUS PADRES EN LA MARCHA DE SUS ESTUDIOS

Y DE SU PERSONA EN GENERAL.

b) La Tolerancia hacia sus iguales, al igual que el Bpeto a

las personas y hacia las posesiones de los misniRssulta
muy habitual que los agresores practiquen el robo el

hurto con las posesiones de sus comparieros.
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El Comportamiento del hijo mostrado en la calle.
Trascendental importancia adquiere el conocimientade
los hébitos de actuaciéon de los chicos fuera de familia,
los cuales de alguna forma deberan ser conocidos
primeramente, por sus progenitores y posteriormente
aprobarlos si son correctos, o corregirlos si son
inadecuados y/o agresivos.

Las compaiiias y amigos que los chicos poseen. Patio,
es necesario que en la familia existan momentos de
DIALOGO Y COMUNICACION. Estos, se pueden
fomentar cuando las comidas se realizan fuera del
contacto con la TV u otros medios. Estas charlas peieden
llevar a cabo de manera sencilla, tranquila y con
naturalidad, pero nunca de forma INQUISITORIAL.

Si en algin momento hace uso de estupefacientes i
botellon. En estos casos, es muy necesaria la oteion de
los padres para explicar los graves perjuicios quese
pueden derivar de llegar a ser un futuro bebedorpgérdida
de empleo, ambiente familiar infernal, violencia faniliar,
presunto gasto de la renta familiar en el juego.,.privando

a su familia, de unos bienes materiales y/o educanales,
necesarios para su crecimiento personal y psiquico)
Quizas la peor parte la llevan los hijos, al creceVIENDO,

E IMITANDO estas malas ensefianzas. Evidentemente,
ellos las llevaran a la practica con los demas.

Qué hace nuestro hijo cuando esta solo en casa.
Actualmente, en algunas familias constituye un prdbma
de dificil solucién controlar a los chicos, espedraente,
cuando ambos padres trabajan, lo cual hoy en dia @suy
frecuente. Somos conscientes de que en la vida adtuo
econdémico no sobra, y en algunas familias llegarfan de
mes resulta muy complicado. Pero también es ciertgue
los chicos cuando llegan a casa y no encuentran adie

gue les imponga, obligue, anime, exhorte, se decardn

10
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por lo mas facil (ver la TV, chatear con sus amigos
frecuentar Internet ...), en lugar de preparar susdeberes o
un examen. Por ello, se hace necesario que los rsfien
casa oigan algun ruido de familiares que les obligan a
controlar su conducta.

Visionado de programas de TV y cine muy violentos y
sadicos. Esta probado mediante Investigaciones s&siy
fiables que los chicos tratan de EMULAR E IMITAR LO
QUE VEN EN CIERTAS PELICULAS,
ESPECIALMENTE, CUANDO SE TRATA DE
VIOLENCIA. No es infrecuente leer en los periddicosy
diversos medios de comunicacion, algunas acciones
violentas llevadas a cabo por algunos chicos contrsus
companferos, después de haber visto una pelicula gles
ha dado alguna idea agresiva. Ejemplos de pelicula®n
JUSTICIA VENGADORA pueden ser. Rambo, Batman,
El Mufieco Diabdlico.

Manipulacion de Videojuegos que fomentan la violena.
Estos son ampliamente anhelados por los chicos emtios
7-9 afos. Una cuarta parte de los adolescentes jaega
diario. En ellos, es frecuente la “CANTIDAD DE
SANGRE DERRAMADA”, “DETALLES MACABROS”,
“LENGUAJE MARCADAMENTE VIOLENTOQO:
“Rematalo”, “Acaba con éI’, “fulminalo "... . Es decir, que
el OBJETIVO FUNDAMENTAL ES MATAR
PERSONAJES EN LA MAYORIA DE LOS CASOS.

El uso indiscriminado de las modernas TICS (ordenaat,

Internet, blogs, moviles...), que pueden ser utilimas para

acosar a otros compaﬁeros.

Bitervencion desde la Familia del Agresor.

11
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Resulta muy interesante que los padres se implierenla busqueda de
soluciones, pero muy especialmente la familia dgksor. En este sentido,
deberian educar a su hijo, presunto “Bully”, eneaps muy interesantes para
llevar a cabo una convivencia e interaccion adexsiatbn sus iguales. La
familia del agresor estard especialmente atentaamasv consideraciones

educativas:

a) Habituar a sus hijos, desde muy pequefios, a N0 cegslir sus
objetivos por la fuerza y de inmediato. Los “bullis” no estan
habituados a esperar.

b) Ensefiar a los hijos a aceptar como normales aquedla
situaciones que pueden resultar incOmodas y sobredo a
convivir no sélo con los éxitos, también con losdcasos. El
fracaso, bien analizado, puede ser un extraordinavi
“maestro” y acicate, para ansiar una préxima mejoraen
cualquier aspecto de nuestra persona.

c) Ensefnarles que la resolucion de conflictos pasa pda
NEGOCIACION. “ Es tarea de los padres ensefiar a los nifios
a controlar y conducir los sentimientos con el ejplo,
mostrandoles las vias alternativas existentes plaraesolucion
de conflictos. Ayudandoles a buscar soluciones comtgmente,
valorando las que son factibles y las que ndtra, J. (El Arte
de Educar, 2006, 102).

d) Habituar a los chicos a lograr los objetivos, medrae el
esfuerzo, el sacrificio y el logro personal y no nd@nte la
coaccion y la violencia. El esfuerzo es necesarin dos los
proyectos de nuestra existencia, por ello, éste d=h ser
valorado y exigido por las familias a sus pequefnos

e) Habituar al nifio a demostrar deportividad después dl
juego, especialmente, cuando se pierde en una aciad
ludico-deportiva.

f) Aconsejarlo desde muy pequefio a no buscar problemaso

iniciar peleas.

12
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g) Iniciarlo, asi mismo, en la ejercitacion del AUTOCONTROL
Y DOMINIO PERSONAL. Aspecto muy descuidado en los
“bullies”, se puede considerar su “asignatura” peneente.

h) Ensefiar a los chicos desde corta edad, la Técnica ths 4
“R”. Dicha Técnica se basa en cuatro postulados bi&ss de
respeto hacia los demas: “Respétate a Ti mismo pencima
de todo”, “Respeta a las otras personas”, “Rechazda
Violencia y la Manipulacion en todas sus formas”,

“Responsabilizate de tu Conducta”.

7. Desarrollo de las Habilidades Sociales desde

la Familia.

Existen algunas acciones, ademas de las mas Habitcamo leer, escribir,
saludar, y otras, que los nifilos aprenden durargeptomeros afios en las
familias. Dichas habilidades, no se les ensefias aifios en la mayoria de los
casos, debido fundamentalmente, a que se apreralenadera inconsciente,
gue a la larga, resultan muy utilédlos estamos refiriendo a como entablar
amistades, ofrecer ayuda, hacerse respetar, sattergretar la conducta de los
demas y ponerse en su lugar. Los padres pretendemesnuestros hijos
aprendan a relacionarse, a tener amigos e integraga sociedad. Hemos de
darles la oportunidad de lograrlo, ya desde los mié@shos afios de la infancia.
Cualquier nifio aprende de manera natural a relacis® con los demas.
Algunas de las habilidades fundamentales en laslgudamilia puede ayudar
para su consecucion pueden ser, entablar amistades los demas, y el
desarrollo de la empatia(Tierno, B., Vivir en familia. El Oficio de ser Pad,
2004, 89-93).

En este sentido, resultara imprescindible ensefjadigunas actitudes desde

muy pequenos, en el seno de las familias.

13
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Ensefarles a:

a) Iniciar una conversacion, como habilidad primaria,basica
y fundamental.

b) Aprender a hablar, escuchar y pedir turno.

c) Conocery expresar los propios sentimientos.

d) Comprender los sentimientos de los demas.

e) Aprender a compartir juegos.

f)  Responder a una acusacion.

g) Aprender a negociar las distintas situaciones cow$ demas.

h) Integrarse mas en el grupo de clase. Especialmente,los
chicos que debido a su caracter timido o retraiddes cuesta
mas relacionarse con los demas.

i)  Acrecentar y mejorar sus interacciones con sus igles.

j) Defender sus derechos como persona y como estudant
frente al acosador.

k) Resolver los problemas, seguin su importancia.

8. Fomentar la Autoproteccion desde Ia

Familia de la Victima.

Resulta muy importante educar a los chicos para lgwen a cabo una
autoproteccion adecuada. En este cometido la famnine un papel fundamental,
llevando a cabo acciones trascendentales: Ayudandeestros hijos a integrarse
mas adecuadamente en los diversos grupos de disamnigos. Fomentando la
Autoestima, en todas las acciones que lleva a cabo, acrecentasu
Autoconfianza, ayudarles a que se habituemracticar algun deporte, con el
objeto de reducir su Ansiedad por el acoso al queupdan estar sometidasy
de este modo, aumentar la confianza en sus pdsithds. No olvidemos, que en
los deportes cada persona busca rendir al maxémtmimponiéndose metas
propias y personales.En la familia, se le iniciard al chico, en el éfitioso arte

14
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de laRelajacion, si fuese posible&Complementariamentpuede ser el Pedagogo-
Orientador de su Centro Escolar, el que le dé gnemrofesional, para el mejor
aprovechamiento de la relajacion con matiz terapeut

En relacion con laAutoestima se han llevado a cabo algunos estudios,
deduciéndose que los chicos con baja Autoestimi@nesn inferioridad de
condiciones para interaccionar y relacionarse esndemas. También podrian

mostrar dificultades para llevar a cabo un adecaadovechamiento intelectual.

9. D6nde acudir en caso de necesidad.

Teléfonos y direcciones de utilidad.

SERVICIO EUROPEO DE INFORMACION SOBRE EL MOBBING
(S.E.D.L.S.E.M). WWW.sedisem.org 626 138 816

ANAR: Asociacion de Nifios y Adolescentes en Riesgrieléfonos que funcionan
las 24 horas durante los 365 dias. Telfs: 900 20 20. Teléfonos para Adultos
en relacion con nifios: 600 50 51 52; 91 72 €Wl

Sosbullying 24 H: 620 489 332 609 877 569

A.C.A.E: Asociacion Contra el Acoso Escolar: 98855 072

ACAECAT: Asociacion Contra el Acoso Escolar de Catanya: 600 672 077

Webacosomoral@yahoo.es

15
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10. ElI Presunto comienzo de Ila Violencia

Humana.

“‘LAS SEMILLAS DE LA VIOLENCIA HUMANA SE SIEMBRAN EN  LOS
PRIMEROS ANOS DE LA VIDA, SE CULTIVAN Y DESARROLLAN

DURANTE LA INFANCIA, Y COMIENZAN A DAR SUS FRUTOS

MALIGNQOS, EN LA ADOLESCENCIA”

Rojas Marcos (Las Semillas de la \femcia, 2005, 19-20)

11. Citas de la PAZ

“La Paz es para el mundo, lo que la levadura paraalmasa”. Talmud (S. VI-V).

“Solamente puedes tener Paz, si tu la proporcionasMarie Ebur-Eschenbach
(1830-1916).

“No hay camino para la paz; la PAZ, es el camino”. Mahatma Gandi (1869-
1948). Lider Pacifista

16
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11. Una Imagen Vale mas que Mil Palabras

17
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